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Diskrete Kommunikation mit 
höherer Effizienz

Eine vertraute Situation: Es befinden sich viele Gäste im Restaurant, im Café oder in 
der Cafeteria. Einige stehen in der Warteschlange, um zu bestellen und einige warten 
bis ihr Essen fertig ist. Andere Gäste wollen wissen, wann das Essen fertig ist und wo 
es abzuholen ist. Andere wiederum rufen nach dem Personal… Das Silent Ordering 
System ermöglicht eine präzise, diskrete und entspannte Kommunikation mit ihren 
Gästen. 

So funktioniert das Silent Ordering System 
Nachdem die Gäste bestellt und bezahlt haben, wird Ihnen ein elektronischer Pager 
mit an den Tisch gegeben. Wenn die bestellten Speisen fertig zubereitet sind, wird ein 
Signal an den Pager gesendet, der diskret zu piepen und blinken beginnt. Nun wissen 
die Gäste, dass das Essen fertig zubereitet und abholbereit ist. Während die Gäste auf 
die Speisen warten, werfen sie immer wieder einen Blick auf den Pager, somit eignet 
sich dieser hervorragend, um auf der Oberfläche Werbung oder den Hinweis für ein 
Spezialangebot zu platzieren. 

Durch einen  einfachen Pager

•	 keine lärmenden Lautsprecher,  
	 keine Aufrufe oder Anzeigen 
•	 kurze Warteschlangen bedeuten weniger  
	 Stress für die Kunden und die Möglichkeit für 		
	 Zusatzverkäufe 
• 	 keine Verwirrung bei den Bestellungen 
• 	 keine Zweifel bei der Mitteilung über den Pager  
	 „piepen und blinken“ verstehen alle 
• 	 keine verschwundenen Gäste – die Pager können 		
	 auch in den Aussenbereich mitgenommen werden

Vorteile


